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LUDMILA PIETRZAK: Co oznacza dla TPI jubileusz 30 lat istnienia

firmy?

ANDRZEJ JAROSZEWICZ: Jest kilka wymiaréw tego jubileuszu. 30 lat
istnienia TPl w naturalny sposéb sktania do wielu refleksji. W réznych wymia-
rach. Po pierwsze widzimy, w jaki sposéb zmienit sie kraj, rynek, otoczenie
i praktyka prowadzenia biznesu. Zmiany, ktére zaszty w tym obszarze, sg
olbrzymie. Drugi aspekt to zmiany technologiczne — zaczynalismy jako firma
oferujgca przystowiowy niwelator i tachimetr (a $cislej mowiac nasadke dal-
mierczg) gtéwnie dla geodetoéw — dzi$ oferujemy cate spektrum technologii
pomiarowych przeznaczonych dla réznych branz. Kolejny aspekt jest czysto
ludzki — dla wielu 0s6b zwigzanych z firma (a sg wsrdd nas osoby pracujgce
niemalze od poczatku funkcjonowania firmy) TPI stanowi miejsce, w ktérym
spedzili olbrzymia wiekszos¢ swojego zycia zawodowego. Obserwowanie
tego, w jaki sposdb firma staje sie istotnym fragmentem zycia dla wielu
ludzi, przynosi olbrzymig satysfakcje. Pozostaje réwniez watek osobisty —
Swietujac kolejne okragte rocznice istnienia naszej organizacji, trudno nie
zauwazyé, jak szybko ptynie czas.

L.P: Jak na poczatku wygladato funkcjonowanie firmy? Kim byt

wowczas klient?

A.J.: TPl w 1990 byto w sumie dos¢ typowa dla tych czaséw, nowo
powstata firma. Ze wszystkimi cechami, ktére z perspektywy 30 lat moga wy-
dawac sie anachroniczne (brak przejrzystej strategii dziatania, $wiadczenie
ustug geodezyjnych — czyli konkurowanie z wtasnymi klientami, niski — bo
wynikato to z braku kapitatu — poziom doinwestowania). Ale takie wéwczas
byty czasy. Z drugiej strony te bardzo trudne poczatki firmy utrwality w DNA
firmy takie wartosci jak skromnog$é, optymalizacje gospodarowania (skrom-
nymi wéwczas) zasobami, odpowiedzialnos¢ finansowa, odpowiedzialnos¢
za zobowigzania. Klientami firmy byty wéwczas gtéwnie firmy geodezyjne.

L.P.: Co byto najwiekszym problemem i wyzwaniem wtedy, 30 lat

temu? a 20 lat temu? a 10 — juz w petnej dobie Internetu?

A.J.: Dziekuje za to pytanie — tak szczerze, to chyba nigdy go sobie nie
zadawatem.

Najwiekszymi wyzwaniami 30 lat temu byto funkcjonowanie w warun-
kach bardzo niskiego stopnia rozwoju ekonomicznego kraju (przypominam,
Ze w 1990 roku srednie wynagrodzenie wynosito okoto 100 USD, co powodo-
wato, ze dostep do oferowanych przez TPI technologii byt dla wielu firm do$¢
trudno dostepny). Kolejnym wyzwaniem byt dostep do finansowania. Branza,
w ktdrej operuje TP, jest dos¢ kapitatochtonna — oprocentowanie kredytu
na poziomie kilkudziesieciu procent znaczgco ograniczato mozliwosé jego
wykorzystania. Z tego powodu rozwdj firmy odbywat sie wéwczas gtéwnie
w oparciu o reinwestowanie zyskow.

20 lat temu gtéwnym wyzwaniem stato sie zdefiniowanie, w jaki sposob
bedziemy sie rozwija¢. Okreslilismy wowczas, ze chcemy by¢ firma oferujgca
produkty wysokojakosciowe, wykorzystujace rézne technologie, skierowane
do réznych branz. Uznali$my za niedopuszczalne konkurowanie z naszymi
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klientami — zaprzestalismy $wiadczenia ustug geodezyjnych i skoncentro-
walismy sie na dziatalnosci handlowej zwigzanej z technikg pomiarowa.
Aktualny obraz firmy jest w duzej czesci pochodng tych decyzji.

10 lat temu uznalismy, ze najwiekszym wyzwaniem bedzie zaadapto-
wanie do oferty TPI szerokiego spektrum rozwigzan o charakterze bardziej
,cyfromym”. Skanowanie stacjonarne, mobilne, UAV coraz szerszy zakres
specjalistycznego oprogramowania — wprowadzenie tych technologii wy-
magato od nas z jednej strony zrozumienia troche innych potrzeb klientéw
— a z drugiej strony wymagato duzych inwestycji w rozwdj kompetenciji
naszego personelu. TPI prowadzi sprzedaz typu eksperckiego, co wymaga
wysokich kompetencji technicznych.

L.P.: Jakie wydarzenie byto przelomowe w ciggu ostatnich 30 lat?

A.J.: Nie sadze, aby w historii istniato jedno wydarzenie, ktére nazwatbym
przefomowym. Sadze, ze gdyby rzeczywiscie takie wydarzenie istniato, to
bylibysmy dos¢ stabg firma, ktdrej podstawy funkcjonowania bytyby kruche.

L.P: W czym tkwi sita firmy, ktéra dziata juz 30 lat i nadal sie roz-

wija?

A.J.: Jak zwykle jest kilka gtéwnych czynnikéw wptywajacych na rozwoj
firmy. | jak zwykle pierwszy z nich to ludzie. Wspolnym mianownikiem nasze-
go zespotu (bardzo zréznicowanego pod wzgledem wieku i wyksztatcenia)
jest jego zaangazowanie.

Drugi czynnik to nasza oferta — oferujemy produkty $wiatowych lideréw
w zakresie sprzetu pomiarowego. Jako firma o wieloletnim doswiadczeniu
i duzym potencjale organizacyjno-ekonomicznym jestesmy wiarygodnym
partnerem dla takich producentéw jak Topcon, Faro, GeoSlam czy senseFly.

Trzeci czynnik to wartoéci, ktére wnosimy dodatkowo naszym klientom.
Rozbudowany, dobrze wyposazony serwis, kompetentny dziat wsparcia tech-
nicznego, ogdlnopolska sieé stacji referencyjnych TPINETpro — te wszystkie
elementy powodujg, ze sprzet naszych klientéw moze pracowaé w sposob
maksymalnie wydajny.

L.P:: Jakie produkty z oferty TPl mozna uzna¢ za flagowe?

A.J.: Nasza oferta jest podzielona na kilka grup produktowych: produkty
skierowane na rynek geomatyczny (odbiorniki GNSS, tachimetry, skanery,
rozwigzania pomiarowe oparte o drony), budowlany (instrumenty pomiaro-
we dla budownictwa), rolny (systemy rolnictwa precyzyjnego) oraz dodatki
pomiarowe. Wsrdd produktéw geomatycznych (bo zaktadam, ze te sg najbar-
dziej interesujace dla czytelnikow Przegladu Geodezyjnego) dominujg wcigz
odbiorniki GNSS (szczegdlnie te charakteryzujace sie najwyzszag wydajnoscia
pracy), tachimetry (szczegdlnie zrobotyzowane) oraz skanery laserowe.
Coraz wieksza popularnoscig ciesza sie rozwigzania integrujgce w sobie
kilka technologii (jak np. rozwigzanie hybrydowe — czyli potaczenie GNSS
i tachimetru czy tez skanowanie wykorzystujace technike UAV.

L.P.: Jakim potencjatem dysponuje dzisiaj TPI?
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A.J.: Aktualnie jestesmy Sredniej wielko$ci firma zatrudniajgcg 57 0séb
w Polsce (plus ok. 25 0séb za granicg). W Polsce posiadamy 5 biur handlo-
wych (Warszawa, Krakéw, Wroctaw, Poznan, Gdarisk). Oprécz dziatalnosci
handlowej zajmujemy sie naprawg sprzetu (w oparciu o nasz wyspecja-
lizowany serwis w Warszawie) oraz jego najmem. Jeste$my operatorem
i wspotwiascicielem ogdlnopolskiej sieci stacji referencyjnych TPI NETpro.

L.P: Co w dziatalnosci firmy najbardziej sie liczy? Jak to obrazuje

strategie TPI?

A.J.: Naturalnie dla kazdego przedsiebiorstwa ekonomiczny wymiar
dziatania jest priorytetowy. Bez solidnych podstaw ekonomicznych nie zre-
alizuje sie wiekszosci innych celdw, ktére stawiamy przed firma. Henry Ford
powiedziat kiedys: ,Firma, ktéra zajmuje sie wytacznie zarabianiem pieniedzy,
to kiepska firma". Podpisuje sie pod tym stwierdzeniem.

W wymiarze wewnetrznym chcemy tworzy¢ sympatyczna, przyjazna, dy-
namiczna firme. Miejsce, gdzie chce sie by¢ . Z ludZmi, z ktérymi chee sie byc.

W wymiarze zewnetrznym chcemy pracowac z klientami (firmami, 0so-
bami), ktére zarazamy pasja technologii, klientami, ktérym nasza technologia
pofaczona z naszg wiedzg moze znaczaco pomoc w ich pracy zawodowe).
Dlatego niebywatg wage przywigzujemy do szkolert — corocznej Szkoty
Pomiaréw TPI, licznych Akademii Pomiarowych — dzielenie sie wiedzg, ktérg
z racji prowadzonej dziatalnosci musieli$my naby¢, traktujemy jako pewien
element naszej misji sSrodowiskowe]

L.P.: Ktore wydarzenie wspomina Pan jako najtrudniejsze? Takie,

ktore przysporzyto najwiecej rozterek?

A.J.: 30 lat jest wystarczajgco dtugim okresem, aby tego typu wyda-
rzenia w historii firmy zaistniaty. Np. w roku 2012 ze wzgledu na wyjgtkowo
niesprzyjajace otoczenie rynkowe dos¢ istotnemu pogorszeniu ulegta sy-
tuacja ekonomiczna spétki. Redukcja kosztéw — ktéra wéwcezas okazata
sie niezbedna — oznaczata réwniez koniecznos¢ zmniejszenia zatrudnienia
w firmie. Te decyzje byty najbardziej bolesne.

L.P: Czy jest jakies miejsce, wydarzenie, cztowiek, ktory budzi

w Panu refleksje, wyjatkowe wspomnienia? Oczywiscie w kontek-

Scie historii firmy.

A.J.: Tak. Marek Ziemak — jeden z zatozycieli firmy, moj pierwszy w zy-
ciu szef, w okresie pézniejszym doradca zarzadu TPI. Na kazdym etapie
nieoceniony mentor, ktéry jednym krétkim, prowokacyjnym pytaniem potrafit
przywréci¢ elementarng zdroworozsadkowo$¢ rozumowania.

L.P.: TPI prowadzi dziatalno$¢ zagraniczna. Gdzie jej obecnos¢ jest

najbardziej widoczna poza Polska?

A.J.: Dziatalno$¢ zagraniczna ma swoje 2 wymiary. Dziatalno$¢ bardzo
zblizong do podstawowej dziatalnosci TPI w Polsce prowadzimy dodatkowo
w 5 krajach: na Litwie, na Ukrainie, w Rumunii, w Czechach i na Stowacji.
W kazdym z tych krajow mamy udziaty w firmach (od 50 do 100 procent
— zaleznie od kraju). Dodatkowo w dziale ,Instrumenty Pomiarowe dla Bu-
downictwa" firma nasza rozwija wtasne produkty (pod marka Nivel System)
— produkty te sg eksportowane dodatkowo do kilkunastu innych krajéw.

L.P: Jakimi stowami przedstawitby Pan firme zupetnie obcej osobie?

A.J.: Zorientowana na potrzeby klienta, skoncentrowana na dalszym roz-
woju (technologicznym, geograficznym, organizacyjnym i ekonomicznym),
petna zapatu w propagowaniu nowych, wydajnych technologii pomiarowych,
bedaca przyjaznym miejscem pracy dla ludzi, ktérzy postanowili sie z nig
zwigzac.

L.P.: Méwi sie, ze przedsiebiorstwa powinny sie rozwijaé, zmieniaé.

Czego nigdy nie chciatby Pan zmieni¢ w swojej firmie?

A.J.: Doktadnie tych elementdéw, o ktérych wspomniatem w odpowiedzi
na poprzednie pytanie.

L.P: Jak wygladaja Wasze dalsze plany rozwojowe?

A.J.: Plany te idg w kilku kierunkach.

Z pewnoscig w sposob ciggty bedziemy obserwowac rynek i wprowa-
dza¢ do naszej oferty kolejno, nowo powstate technologie, ktére w nieco
inny sposéb moga odpowiadac¢ na potrzeby pomiarowe naszych klientéw.
W ostatnich latach praktycznie w kazdym roku wprowadzamy do naszej
oferty produkty przynajmniej jednego dostawcy, ktéry wprowadza nowa
jakosé w wykonywaniu pomiaréw (np. w 2019 r. z sukcesem wprowadzilismy
LIDAR do wykorzystania w dronach). W sposéb ciagty ulepszamy nasze
ustugi — i tak np. w 2019 roku zmodernizowalismy sie¢ stacji referencyjnych
TPINETpro). Obserwujemy coraz wieksza role oprogramowania — jako cze$¢
rozwigzan pomiarowych — ten kierunek bedzie stanowit kolejng os rozwoju.
Chcemy réwniez kontynuowaé nasz rozwoj zagraniczny.

Te wszystkie plany wymagajq inwestycji w jeszcze bardziej wydajny
serwis, w wiekszy magazyn produktéw i czesci zamiennych, zatrudnianie
nowych ludzi. W tym celu zakupilismy w Warszawie przy ul. Wat Miedze-
szyrski nieruchomosé, ktéra po rozbudowie w roku 2021 stanie sie nowg
siedziba firmy.
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