Polityka prywatnosci

REGULAMIN

Definicje
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca osoba
prawna, ktdrej przepisy szczegolne przyznaja zdolnos¢ prawna, ktora przedtuza gwarancj¢ na
zakupiony sprzet, zglasza sprzgt do serwisu, zapisuje si¢ do newlettera, wydarzenie, a
takze wysyta prosbe o ofert¢ handlowa lub finansowa.

Administrator - Administratorem danych jest TPI Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie na ul.
Wat Miedzeszynski 598 wpisanej do Rejestru Przedsigbiorcow pod numerem KRS
0000173850, dla ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego. Ochrona danych
odbywa si¢ zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, a ich
przechowywanie ma miejsce na zabezpieczonych serwerach.

Regulamin — niniejszy Regulamin

Serwis — strona internetowa pod adresem www.tpi.com.pl za posrednictwem ktorej
Uzytkownik moze zapozna¢ si¢ z ofertg firmy, przedtuzy¢ gwarancje, zapyta¢ o produkt lub
mozliwo$¢ finansowania, zglosi¢ sprzet do serwisu, a takze dokona¢ zapisu na interesujace go
wydarzenia lub newsletter.

Produkty — produkty prezentowane w Serwisie.

Strefa logowania - podstrona, ktora umozliwia pobieranie instrukcji oferowanych
Produktéw. Wymaga logowania i podania danych takich jak: adres e-mail, nr telefonu, nazwe
firmy, NIP, adres firmy, wojewodztwo, rodzaj dziatalnosci, rodzaj posiadanego sprzetu.

Formularz interaktywny - formularze znajdujace si¢ na podstronach Serwisu pozwalajace
np. na zapis na wydarzenie, zapytania o produkt, zapytania o finansowanie, wyslania
zgloszenia serwisowego.

Formularz rejestracyjny - formularz, ktérego poprawne wypehnienie daje dostep do Strefy
logowania.

Newsletter - informacja wysytana droga mailowg zawierajaca wiadomosci handlowe t.j.
promocje, wyprzedaze, a takze wiadomosci niechandlowe zawierajace tresci informacyjne
dotyczace istotnych zmian dla Uzytkownikow.

Wydarzenie - wszystkie, ptatne i bezptatne imprezy, spotkania, szkolenia, webinaria,
akademie organizowane przez Administratora



Informacje ogoélne

TPI Sp. z o.0. redaguje 1 administruje Serwis internetowy pod adresem www.tpi.com.pl
(Serwis), ktory udostepnia osobom korzystajacym z Serwisu (Uzytkownikom). Do poprawnego
korzystania z Serwisu Uzytkownik powinien zainstalowa¢ oprogramowanie Adobe Reader,
Flash Player oraz skonfigurowa¢ swoja przegladarke umozliwiajac czytanie plikéw w formacie
JavaScript.

Odpowiedzialnosé

TPI Sp. z 0.0. o$wiadcza, ze prezentacja Produktéw na stronach Serwisu nie stanowi oferty w
rozumieniu przepisoOw Kodeksu Cywilnego i ma wylacznie cel informacyjny. Zdjgcia
produktéw/aranzacji maja charakter pogladowy i ilustracyjny, a rzeczywisty ich wyglad i kolor
moze odbiega¢ od prezentowanego na zdjeciach. TPI Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do
zmiany niektérych parametrow technicznych produktow, a takze ich wygladu. Firma nie
gwarantuje, ze publikowane dane techniczne nie zawierajg brakow lub btedow. Aranzacje, a
takze elementy aranzacji przedstawione na stronach Serwisu nie stanowig oferty handlowej TPI
Sp. z 0.0.

Prawa autorskie

Wszelkie prawa autorskie i prawa wilasnosci intelektualnej do Serwisu internetowego i jego
elementoéw graficznych, takich jak fotografie, rysunki, grafiki, tekst, a takze inne tresci naleza
do TPI Sp. z 0.0. Serwis oraz wszelkie jego elementy sg chronione przepisami prawa w oparciu
o nastepujace akty prawne:

o ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn.
Dz.U.00.80.904 z pdzn. zm.),

e ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.93.47.211 z p6zn. zm.) oraz

e ustawy z dnia 27 lipca 2001 roku o ochronie baz danych (Dz.U.01.128.1402).

Korzystanie z Serwisu jest dopuszczalne jedynie w zakresie okres§lonym i zdefiniowanym jako
Uzytkownik Serwisu, a ponadto po akceptacji regulaminu daje mozliwosci korzystania ze
Strefy logowania 1 jej zasobow. Korzystanie z Serwisu w inny sposoOb wymaga zawarcia
odpowiedniej pisemnej umowy z TPI Sp. z o0.0.



POLITYKA PRYWATNOSCI

Postanowienia ogolne

. W zwigzku z prowadzeniem Serwisu, TPI Sp. z o.0. jest posiadaczem informacji o
Uzytkownikach Serwisu pochodzacych z Formularzy interaktywnych i1 Formularzy
rejestreacyjnych zamieszczonych w Serwisie, ktore s3 podawane przez Uzytkownikow
dobrowolnie. Przetwarzaniu podlegaja dane osobowe i teleadresowe firm rejestrujacych
si¢ na stronach Serwisu oraz hasta dostepowe i loginy. Informacje zawarte w logach
systemowych (np. adres IP) sa wykorzystywane przez TPI Sp. z o.0. w celach
technicznych, ochrony informatycznej zasobéw Serwisu i bezpieczenstwa serwerow
Serwisu.

. Adresy IP sa wykorzystywane do zbierania ogolnych danych statystycznych stuzacych
analityce charakterystyki odston dokonywanych przez Uzytkownikow Serwisu.

. Dane o Uzytkownikach Serwisu sa wykorzystywane w nastepujacych celach:

zapewnienia dbalosci o klienta oraz §wiadczenia ustug zwigzanych z dziatalnos$cia;
spelienia warunkow gwarancji 1 ustug posprzedazowych;

zasiggania opinii klienta na temat produktéw i ushug;

przeprowadzania sondazy;

przekazywania informacji o najnowszych produktach i ustugach;

prowadzenia konkursow 1 prezentacji akcji promocyjnych;

sporzadzania 1 wysylania ofert handlowych (w przypadku skorzystania z Formularza
interaktywnego znajdujacego si¢ przy produkcie - Zapytanie o produkt);
rozpatrywania ofert zatrudnienia.

Rejestracja w Strefie logowania

. Dokonujac rejestracji do Strefy logowania Uzytkownik Serwisu wyraza zgode na
przekazanie swoich danych osobowych podanych w Formularzu rejestracyjnym firmie
TPI Sp. z 0.0. i akceptuje warunki Polityki prywatnosci.

. Wypehiony formularz stanowi podstawe do weryfikacji danych Uzytkownika.
Uzytkownik otrzymuje droga elektroniczng na podany adres e-mail swoj unikalny login
1 hasto. Uzytkownik moze zmieni¢ hasto dostepu do Strefy logowania za
posrednictwem funkcjonalnosci Strefy logowania.

. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do nie udostepniania hasta i loginu osobom trzecim.

Administrator Danych

. Administrator przetwarza dane os6b zapisanych na: newsletter, korzystajacych ze
Strefy logowania i Formularzy interaktywnych znajdujacych si¢ w



Serwisie. Uzytkownik przekazuje swoje dane osobowe firmie TPI Sp. z 0.0. co
jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na umieszczenie danych osobowych w bazie
danych TPI Sp. z 0.0. wydawcy Serwisu www.tpi.com.pl oraz na ich przetwarzanie
zgodnie z Polityka prywatnosci.

2. Dane osobowe przetwarzane s3:

a. zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych,
b. zgodnie z wdrozong Politykg Prywatnosci,

c. w zakresie 1 celu niezbednym do nawigzania, uksztaltowania tresci Umowy, zmiany
badz jej rozwigzania oraz prawidlowej realizacji Uslug $wiadczonych droga
elektroniczna,

d. w zakresie 1 celu niezbednym do wypetnienia uzasadnionych interesow a
przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza:

o wzakresie i celu zgodnym ze zgoda wyrazong przez Uzytkownika jesli zapisal si¢ na
newsletter,

o wzakresie i celu zgodnym z wyrazong przez Uzytkownika zgoda jezeli zapisat si¢ na
Wydarzenie poprzez Formularz interaktywny,

o w zakresie i celu zgodnym z wyrazong przez Uzytkownika zgodg jezeli przedtuzyt
gwarancje zakupionego sprzetu,

e w zakresie i celu zgodnym z wyrazong przez Uzytkownika zgoda jezeli dokonat
rejestracji w Strefie logowania,

e wzakresie i celu zgodnym z wyrazona przez Uzytkownika zgoda jezeli wystat
zgloszenie serwisowe.

3. Kazda osoba, ktorej dane dotyczg (jezeli jestesmy ich Administratorem) ma prawo dostepu
do danych, sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo sprzeciwu, prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego.

4. Kontakt z osobg nadzorujacg przetwarzanie danych osobowych w organizacji Administratora
Jest mozliwy droga elektroniczng pod adresem e-mail: marketing@tpi.com.pl

5. Usunigcie danych osobowych moze nastgpi¢ na skutek cofnigcia zgody badZ wniesienia
prawnie dopuszczalnego sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych.

6. Administrator nie udostgpniania danych osobowych innym podmiotom anizeli
upowaznionym na podstawie wiasciwych przepiséw prawa.

7. Dane osobowe przetwarzaja osoby wylacznie upowaznione przez Administratora albo
przetwarzajacy, z ktorymi $cisle wspotpracuje.



Pliki Cookies

. Serwis internetowy www.tpi.com.pl korzysta z plikow "cookies". "Cookie" to niewielki
plik tekstowy wysytany przez Serwis do urzadzenia Uzytkownika, przyktadowo stuzacy
do gromadzenia informacji o aktywnos$ci na danej stronie internetowe;.
W kazdej przegladarce istnieje mozliwo$¢ zmiany ustawien dotyczacych "cookies",
czyli ustalenia czy maja by¢ one odbierane czy nie, jak réwniez sposob ich usuwania.
Brak takiej zmiany oznacza akceptacje Uzytkownika dla uzywanych przez serwis
www.tpi.com.pl plikow "cookies".
Serwis www.tpi.com.pl stosuje pliki "cookies" na potrzeby analizy ruchu na stronie,
prawidlowego wyswietlenia serwisu na urzadzeniu Uzytkownika oraz na potrzeby
utrzymania logowania do strefy klienta. Sg to tzw "cookies" sesyjne (pliki tymczasowe)
utrzymujace logowanie na kazdej kolejnej stronie, dzigki czemu nie ma potrzeby
ponownego logowania na kazdej stronie.

Postanowienia koncowe

Wszelkie pytania i uwagi dotyczace warunkéw korzystania z Serwisu oraz ochrony
prywatnosci prosimy przesyla¢ bezposrednio na adres marketing@tpi.com.pl
Dodatkowe dane osobowe, jak adres e-mail, zbierane sg jedynie w miejscach, w ktorych
uzytkownik wypetniajac formularz wyraznie wyrazil na to zgode. Powyzsze dane
zachowujemy 1 wykorzystujemy tylko do potrzeb niezbednych do wykonania dane;j
funkcji.




